
DXD 
Basic PTP Troubleshoo2ng 

PTPの本質は、メッセージのやり取りによってネットワーク上のクロックを同期させるという極めてシンプルな方法である。ま

ず、ネットワーク上のデバイスは、Announceメッセージの情報に基づいてグランドマスターを選択します。そして、グランドマス

ターはフォロワー（またはスレーブ）にSyncメッセージを送信します。そして、フォロワーはグランドマスターにDelay Request

メッセージを送り、グランドマスターはそれに応えてDelay Responseメッセージを返します。それぞれのメッセージにタイムスタ

ンプが付与されているので、ネットワークの遅延を計算し、フォロワーのクロックを調整することができます。とてもシンプルで

すね？

ただし、設計通りに実現するためには、2つのことが必要であることに留意してください：

1. アナウンスメッセージのタイミングが、すべてのデバイスで同じである必要があります。

2.

• ANNOUNCE MESSAGES TIMING: 

BMCA (Best Master Clock Algorithm) を用いて、Announceメッセージの情報 (優先度、クロック品質など) に基づいてグ

ランドマスターが選択されます。アナウンス受信タイムアウト時間内にアナウンスメッセージが受信されない場合、グラン

ドマスターが不在であると判断され、別のグランドマスターが選択されます。

操作を成功させるには、すべてのデバイスの アナウンス間隔 の値と 受信タイムアウトのアナ

ウンスの値が同じである必要があります。デバイスごとに値が異なると、BMCA が正しく機能し

ないことは容易に理解できます。

 詳しい情報については“How to deal with mulOple Grandmasters”を参照してください。

• PTP MESSAGES MUST ARRIVE AT THEIR INTENDED DESTINATION: 

アナウンスメッセージは自動的に送信され、どのデバイスがグランドマスターとして選択されるかを決定します。同期メッセージ

と遅延要求メッセージも、同期のために自動的に送信されます。一方、遅延応答メッセージは、遅延要求メッセージを受信した

後にのみ送信されます。

複雑なネットワークでは、PTP メッセージが目的の宛先に到達せず、同期エラーが発生することがあります。

DXD の PTP ポート ステータス ページには、DXD によって送受信されたメッセージの数を示すメッセージ カウンタが含ま

れています。

これは、トラブルシューティングの際に最初に確認すべきことです。PTPメッセージは、ネットワーク上の様々なデバイスで適切

に送受信されていますか？もしそうでなければ、ネットワークやスイッチの設定、特にIGMPやDSCPの値や優先順位をチェッ

クする必要があります。

詳しくは、“Advanced Networking Notes for the DXD Universal Clocks”をご覧ください。
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メッセージが意図した宛先に到達すること。

https://brainstormtime.com/wp-content/uploads/2022/10/PTP-Guidelines-Multiple-Grandmasters-1.pdf
https://brainstormtime.com/wp-content/uploads/2021/09/Brainstorm_DXD_NetworkingNotes_v01.pdf



